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EDITH MUNOZ JURADO, Directora del Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia de Ecatepec de Morelos, Estado de México, con fundamento
en los articulos 3, 31 fracciéon XXIV Bis de la Ley Organica Municipal del Estado de
México; 3 fraccion Iy VIII, 14 fraccion | de la Ley que crea los Organismos Publicos
Descentralizados de Asistencia Social, de caracter Municipal denominados
"Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia”; 3 fracciones I, I,
[, IX, XI'y XXVIII, 6,8, 10, 11 fraccion VI y VII, 12 fraccién I, 14 fraccion IV, V, VI,
VII, VIl y IXy 17 de la Ley de Desarrollo Social del Estado de México; 8 fracciéon V,
9 fraccion 11, 18, 19 y 20 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social del Estado
de México; 2, 3, 8, y 16 de la Ley de Asistencia Social del Estado de México y
Municipios; 113 del Bando Municipal de Ecatepec de Morelos, Estado de México,
2024 y 4, 39 fraccion I, V, X, XVI, 60, 61 fraccion I, II, lll y VII, 62 fraccion |, II, 111,
IV, V, VI, VII, VIII, IX y X del Reglamento Interno del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Ecatepec de Morelos, Estado de

México.

CONSIDERANDO

Que en materia de Programas Sociales, el gobierno municipal 2025-
2027 que preside la C. Azucena Cisneros Coss, coloca a las personas y su bienestar
en el centro de las politicas y decisiones, priorizando la dignidad de las personas,
sus derechos y necesidades por lo que el proyecto de presupuesto para el ejercicio
fiscal 2025 debe asumir el compromiso de cimentar un Ecatepec con enfoque
humanista, propiciando los contextos de solidaridad en beneficio de la poblacion del

Municipio.
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Que con el fin de generar beneficios y bienestar para la poblacion que,
permitan garantizar entre otras acciones, servicios publicos municipales periédicos
y en emergencias naturales y que, a la vez, propicien la participacion ciudadana, lo
cual permite apoyar a mujeres y hombres que deseen prestar un servicio social a
la comunidad y asi complementar las estrategias de otros programas sociales, en

el desarrollo de infraestructura social béasica.

Que los siguientes lineamientos implican que las y los beneficiarios del
presente programa deben participar en proyectos de beneficio comunitario como
una accion de corresponsabilidad obligatoria para recibir los apoyos asistenciales
gue se les otorgan. Este requisito no solamente promueve la participacion activa de
la ciudadania en el desarrollo de sus hogares y comunidades, sino que ademas
genera beneficios adicionales al resto de la sociedad en funcién de los proyectos
ejecutados y funciona como un mecanismo que garantiza que Unicamente las
personas que forman parte de su poblacion objetivo participaran en los proyectos,
ademas, contribuye a dotar de esquemas de seguridad social que protejan el
bienestar socioeconémico de la poblacion en situacion de carencia o pobreza,
mediante la mitigacion del impacto econdmico y social de las personas beneficiarias
del programa que ven disminuidos sus ingresos o0 patrimonio ocasionado por

situaciones econdmicas y sociales adversas, emergencias o desastres.

Que para implementar dichas acciones, el Departamento de Programas
Sociales, adscrito a la Subdireccion de Bienestar social del Sistema Municipal para
el Desarrollo Integral de la Familia de Ecatepec de Morelos, Estado de México
(SMDIF), podra realizar los ajustes necesarios para su planeacion y operacion,
estableciendo los acuerdos, la coordinacién y vinculacion interinstitucional

correspondientes, sin menoscabo a lo establecido en las presentes Reglas de
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Operacion, asi como en funciébn de su capacidad operativa y disponibilidad

presupuestal.

Que en el presente documento se regula y asegura una aplicacion eficiente,
eficaz, equitativa y transparente del recurso publico, y se establecen los requisitos
gue las personas beneficiarias deben reunir para solicitar el incentivo econémico y
los criterios para la asignacion de este, por lo cual he tenido a bien emitir la

siguientes:

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA “ENCHULANDO
ECATEPEC”.

1. Definicion del Programa.
El Programa “Enchulando Ecatepec”, es asistencial y busca que las personas
beneficiarias participen en proyectos de beneficio comunitario como una accion de

corresponsabilidad obligatoria para recibir los apoyos que se les otorgan.

2.. Objetivos.
2.1 Objetivo general.

Coadyuvar con el desarrollo social y econémico de las familias que habitan en
Ecatepec de Morelos, Estado de México, brindando oportunidades para mejorar las
condiciones econOmicas de los Ecatepenses, a través del otorgamiento de
incentivos econdmicos por la ejecucion de acciones de colaboracion en diversas

actividades de impacto social.

2.2 Objetivos especificos.

Mejorar la infraestructura local, y asi contribuir a mejorar las condiciones del medio

familiar y comunitario por medio de las siguientes acciones:

- Proyectos que contribuyan a mejorar la infraestructura local con acciones de

rehabilitacion y mantenimiento del entorno urbano y mejoramiento de vialidades.

- Reparacién de fugas de agua.
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- Rehabilitacion y mantenimiento de infraestructura Municipal.
- Capturacién de datos informaticos.

Para el cumplimiento de los objetivos mencionados, las personas beneficiarias

contaran con conocimientos de los oficios siguientes:

Albaniileria;
- Electricidad;
- Jardineria;
- Plomeriay/o

- Capturacion de datos informéaticos.

3. Universo de atencion.
3.1 Poblacién universo.

Personas que habitan en el Municipio de Ecatepec de Morelos, Estado de México.
3.2 Poblacién potencial.

Aquella poblacion que presenta la necesidad o problema que justifica la existencia

de un programa y que, por lo tanto, pudiera ser elegible para su atencion.
3.3. Poblacién objetivo.

Personas de 18 hasta 50 afios de edad, que habiten en el Municipio de Ecatepec
de Morelos, Estado de México, que deseen prestar un servicio social a la
comunidad, que cuentan con la habilidad para realizar los oficios de electricidad,
albanileria, jardineria y/o plomeria, que sepan leer y escribir, y/0 que cuenten con

habilidades para capturar datos informaticos.
4. Cobertura.

El Programa podra cubrir al Municipio de Ecatepec de Morelos Estado de México,
dando atencion a su poblacion objetivo, actuando de conformidad con lo dispuesto

en los articulos 6 y 12 de la Ley de Desarrollo Social del Estado de México y con

Via José€ Lépez Portillo Km 1 esquina 20 de Noviembre y Miguel de la Mora, Col. Ejidal Emiliano Zapata, CP. 55020 Tel.: 5558988150 www.ecatepec.gob.mx



H. AYUNTA - NTO " f’q'
40 ECATEPEC « Eln w
i ¥y DE MORELOS X;J e e rfao G R co e

2025, Bicentenario de la vida municipal del Estado de México

base en la disponibilidad presupuestal del Sistema Municipal para el Desarrollo

Integral de la Familia de Ecatepec de Morelos, Estado de México.
5. Apoyo.
5.1. Tipo de apoyo.

Las personas beneficiarias del programa tendran acceso a un apoyo asistencial
por la realizacién de sus actividades de manera mensual, durante el periodo de
duracion del programa, coadyuvando a mejorar sus condiciones de vida, ademas,
se les proporcionaran los insumos necesarios para que realicen las actividades

encomendadas, de conformidad a lo siguiente:

- Hasta 150 beneficiarios con un apoyo asistencial, en 1 y hasta en 12 ocasiones,
de acuerdo con la disponibilidad presupuestal del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Ecatepec de Morelos, Estado de México
(SMDIF).

5.2 Monto del apoyo.

- En 1 (uno) y hasta 12 (doce) apoyos asistenciales mensuales de $8,364.00

(ocho mil trescientos sesenta y cuatro pesos 00/M.N)

- Adquisicién de insumos para la realizacion del programa $2,000,000 (dos

millones de pesos 00/M.N).

6. Mecanismos de enrolamiento.

6.1 Personas beneficiarias.

- Personas de 18 hasta 50 afnos de edad, que habiten en el Municipio de Ecatepec
de Morelos, Estado de México, que deseen prestar un servicio social a la
comunidad, que cuentan con la habilidad para realizar los oficios de electricidad,
albafileria, jardineria y/o plomeria, que sepan leer y escribir y/o que cuenten con

habilidades para capturar datos informaticos.

Via José€ Lépez Portillo Km 1 esquina 20 de Noviembre y Miguel de la Mora, Col. Ejidal Emiliano Zapata, CP. 55020 Tel.: 5558988150 www.ecatepec.gob.mx



ECATEPEC

DE MORELOS ECATEPEC

SO TR AL AL
PARA B DA RE O
INTEGRAL DE L FAMILIA

2025, Bicentenario de la vida municipal del Estado de México

6.1.1 Requisitos y criterios de seleccién.

Para ser persona beneficiaria del Programa, debera cumplir con los siguientes

requisitos:
a) Residir en el Municipio de Ecatepec de Morelos, Estado de México;
b) Tener de 18 hasta 50 afios 11 meses de edad;

c) Estudio socioecondmico realizado por la Direccion de Bienestar Social del

Ayuntamiento;

d) Llenar el Formato de Registro, debidamente requisitado;
e) Presentar CURP;

f) Presentar el Acta de nacimiento;

g) Presentar original y copia de identificacion oficial vigente, que contenga

fotografia;
h) Presentar original y copia de comprobante de domicilio, y

i) Contar con una cuenta aperturada en cualquier Institucion autorizada vy

proporcionar la clabe interbancaria de la misma.

j) Contar con habilidades para realizar alguno de los siguientes oficios:
- Electricidad.

- Plomeria.

- Albanileria.

- Jardineria.

- Capturacion de datos informaticos.
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k) Saber leer y escribir.
6.1.2 Registro.

Las personas solicitantes debera registrar sus datos personales en el Formato de
Registro asi como realizar los tramites pertinentes a través de los mecanismos
fisicos y/o electrénicos, en las fechas y lugares sefialados en la convocatoria, con

la finalidad de verificar el cumplimiento de los requisitos establecidos.

Los Formatos de Registro y la documentacién soporte, estaran bajo resguardo del
Departamento de Programas Sociales del SMDIF, para cualquier consulta posterior

o revision del Programa.

El tramite de registro de las personas solicitantes es gratuito y no significa

necesariamente su incorporacion al Programa.

6.1.3 Formatos.

Formato de Registro:
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6.1.4 Integracion del padrén.

El Departamento de Programas Sociales del SMDIF integrara el padréon de
beneficiarios con las primeras personas que presenten la documentacién completa,

de acuerdo al listado siguiente:

a) 20 personas con habilidad para desempefiar labores de albafileria.

b) 10 personas que cuenten con habilidad para desempenfiar labores de jardineria.
c¢) 50 personas que cuenten con habilidad para realizar labores de electricidad.

d) 50 personas que cuenten con habilidad para realizar labores de plomeria.

e) 20 personas que tengan habilidades para capturar datos informéaticos.
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Para el tratamiento de los datos personales, se observara lo establecido en el
articulo 92 fraccion XIV, inciso p) de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios; asi como en las demas

normas de la materia.
6.1.5 Derechos de las personas beneficiarias.
a) Recibir el apoyo asistencial establecido en el Programa;

b) Seguridad sobre la reserva y privacidad de sus datos personales conforme a la
legislacion federal y estatal en materia de Transparencia y Acceso a la Informacion

Pulblica y en materia de Proteccion de Datos Personales, y

c) Recibir trato con respeto, igualdad y con base en el derecho a la no
discriminacion.

6.1.6 Obligaciones de las personas beneficiarias.

a) Proporcionar con veracidad los datos personales;

b) Realizar las actividades sefialadas;

¢) Acudir mensualmente a las oficinas del Departamento de Programas Sociales
adscrito a la Subdireccion de Bienestar Social del SMDIF ubicadas en Via José
Lépez Portillo Km 1, esquina 20 de Noviembre y Miguel de la Mora, Colonia ejidal
Emiliano Zapata, C. P 55020, Ecatepec de Morelos, Estado de México, en los dias
y horarios establecidos por la Instancia Ejecutora, con la finalidad de firmar el padrén

de beneficiarios y entregar un informe de las actividades realizadas.

Cuando la persona beneficiaria no pueda acudir por enfermedad, podra presentarse
en su nombre y representacion, una persona autorizada, siempre y cuando cuente
con carta poder, copia de identificacion oficial vigente tanto del autirizado (a) como
de la persona beneficiaria, asi como un justificante médico que avale el

padecimiento.
d) Informar del cambio de domicilio;

e) Tener una cuenta aperturada en cualquier Institucion Bancaria autorizada.
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f) Mantener un buen comportamiento durante el desarrollo de sus actividades.
6.1.7 Causas de incumplimiento.

a) Proporcionar informacion o documentos que no estén vigentes o informacion

falsa para su incorporacién al Programa,;

b) Cuando la persona beneficiaria no cumpla con las obligaciones establecidas en

el numeral 6.1.6 de las presentes Reglas;

c) Cuando las personas beneficiarias no realicen las actividades sefialadas y/o

actividades comunitarias, y

d) No acudir personalmente a la firma mensual del padrén de beneficiarios.
6.1.8 Sanciones a personas beneficiarias.

Seran dados de baja quienes:

a) Incurran en alguno de los supuestos del numeral 6.1.7

b) Cuando dejen de cumplir con alguno de los requisitos y criterios de seleccion del

programa;

¢) Cuando las personas beneficiarias renuncien al Programa de forma voluntaria,

sustentando su decisién con evidencia escrita;

d) Cuando la persona beneficiaria se presente bajo los efectos causados por el

consumo de alcohol, drogas y/o estupefacientes, y
e) Por fallecimiento
6.1.8.1 Reintegro de apoyos.

Los apoyos asistenciales no entregados por causas imputables a la persona

beneficiaria, no seran repuestos en entregas posteriores.
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6.1.9 Corresponsabilidad de las personas beneficiarias.

Las personas beneficiarias deberan:

a) Participar en las acciones complementarias que defina el Deparatamento de

Programas Sociales adscrito a la Subdireccion de Bienestar Social del SMDIF.
6.1.10 Graduacion de las personas beneficiarias.

Las personas beneficiarias se graduaran del Programa cuando rebasen el rango de
edad.

6.1.11 Coordinacién Interinstitucional.

Con la finalidad de alcanzar la universalidad de las personas susceptibles de ser
beneficiarias, el Deparatamento de Programas Sociales del SMDIF podra celebrar
convenios de colaboracion con el Gobierno Federal, Estatal, asi como con el sector

Privado.
6.2 De las responsabilidades.
6.2.1 Responsabilidad Civil:

El SMDIF se deslinda de responsabilidad sobre cualquier incidente y/o percance
suscitado durante el traslado de ida y/o regreso de la persona beneficiaria al lugar

de sus actividades y/o durante la realizacién de las mismas.
6.2.2 Responsabilidad ocupacional:

Los incentivos econémicos que el programa entrega no dan lugar a ninguna relacion

de carécter laboral y/o contractual entre las personas beneficiarias y el SMDIF ya

que dichos incentivos econémicos son de caracter social y asistencial; por lo que en
ningun caso el SMDIF sera considerado como patrén, patron sustituto u obligado
solidario, ni que se le encuadre en alguno de los supuestos establecidos en la Ley
Federal del Trabajo en sus articulos 12, 13, 14, 15 y 20 y demas disposiciones

legales aplicables en relacion a las obligaciones patronales.
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Es por lo anterior que este apoyo no dara lugar a obligacién a cubrir cuotas obrero-

patronales por parte del SMDIF.
6.2.3 Responsabilidad legal:

Las actividades realizadas por la persona beneficiaria no seran diferentes a las
previamente establecidas, ni contravendran lo estipulado en las presentes reglas de
operacion, o en cualquier otro ordenamiento legal, por tanto, el SMDIF, se deslinda
de toda responsabilidad legal derivada de toda accion u omision relacionada con el

comportamiento de la persona beneficiaria.
7. Instancias participantes.
7.1. Instancia Responsable.

La Subdireccion de Bienestar Social de SMDIF sera la encargada de la planeacion

y seguimiento del Programa.
7.2 Instancia Ejecutora.

El Departamento de Programas Sociales adscrito a la Subdireccion de Bienestar

Social del SMDIF es la unidad administrativa responsable de operar el Programa.
8. Mecanica Operativa.

8.1 Operacién del Programa.

a) La Instancia Responsable emite la convocatoria en los medios determinados.

b) La Instancia Responsable realiza el registro y revision de solicitudes de las

personas solicitantes;

c) Se emite el padrén de personas beneficiarias seleccionando a las primeras

personas que entreguen la documentacion correcta y completa;

d) Una vez que hayan sido seleccionadas las personas beneficiarias se les notificara

mediante visita domiciliaria, llamada telefénica o correo electrénico. Ademas, se les
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citard en el Departamento de Programas Sociales, adscrito a la Subdireccion de
Bienestar Social del SMDIF donde se les indicaran los pormenores relacionados a

las actividades que llevaran a cabo.

d) Las personas beneficiarias acuden a firmar y a entregar un informe

mensualmente a los lugares que la Instancia Ejecutora haya determinado;

e) La Instancia Ejecutora sera la encargada de proporcionar a las personas

beneficiadas las acciones complementarias;

f) En caso de que la persona beneficiaria no se encuentre en condiciones para firmar
el padron, podra hacerlo la persona autorizada que acuda con carta poder firmada
y acompafada de copia de identificacion oficial tanto de la persona beneficiaria

como de la que acuda;

g) La entrega de los apoyos asistenciales se realizard mediante transferencia

electronica a la cuenta de las personas beneficiarias el ultimo dia de cada mes.
8.2 Sustitucién de las personas beneficiarias.

Se sustituira a la persona beneficiaria que incumpla con las presentes Reglas, por
otra que desee prestar servicio social a la comunidad y que cumpla con los

requisitos y criterios de seleccion previa autorizacién de la Instancia Responsable.
8.3 Difusion.
8.3.1 Medios de Difusién.

La difusion del Programa se realizara en los medios que determine el SMDIF. Las
presentes Reglas, seran publicadas en la Gaceta del Gobierno de Ecatepec de

Morelos, Estado de México.

Conforme a lo establecido en el articulo 18 de la Ley de Desarrollo Social del Estado
de México, toda la documentacion que se utilice para la promocién y publicidad del

presente Programa, debera contener la siguiente leyenda:

“ESTE PROGRAMA ES PUBLICO, AJENO A CUALQUIER PARTIDO POLITICO.
QUEDA PROHIBIDO SU USO PARA FINES DISTINTOS AL DESARROLLO
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SOCIAL. QUIEN HAGA USO INDEBIDO DE LOS RECURSOS DE ESTE
PROGRAMA DEBERA SER DENUNCIADO Y SANCIONADO ANTE LAS
AUTORIDADES CONFORME A LO QUE DISPONE LA LEY DE LA MATERIA”.

8.4 Convocatoria.

La convocatoria sera emitida por el SMDIF, en los medios que este mismo

determine.
9. Transparencia.

El SMDIF tendra disponible la informaciéon del programa, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de Meéxico y Municipios, debiendo observar las disposiciones relativas a la

proteccion de datos personales.
10. Seguimiento.

10.1 Control. Con el propo6sito de mejorar la operacién del programa, el
departamento de Programas Sociales del SMDIF, llevara a cabo el seguimiento al
ejercicio de los recursos asignados al programa y a las acciones ejecutadas,

resultados, indicadores y metas alcanzadas.

10.1.1 Confirmacién de lainformacion. La Subdireccidon de Bienestar Social podra
realizar las diligencias necesarias para verificar que la informacién proporcionada
por las personas solicitantes sea fidedigna; pudiendo descartar las solicitudes que

no cumplan con ello.

10.2 Cumplimiento. Durante el desarrollo del programa las personas beneficiarias
deberan firmar una lista de asistencia (al inicio y al final de la jornada) la cual servira
para el calculo del incentivo econdmico y avalara el cumplimiento de sus actividades

diarias. Aunado a ello, el Departamento de Programas Sociales responsable de la
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ejecucion del programa, podra recabar la evidencia que estime pertinente (fotos,

reportes, entre otros) para acreditar el correcto cumplimiento.
11. Informacién presupuestaria.

El programa opera con recursos propios del SMDIF.

12. Evaluacién.

12.1 Evaluacién externa.

Se podra realizar una evaluacion externa (de procesos, de resultados o de impacto),

gue permita mejorar el programa.
14. Perspectiva de género.

El programa impulsara la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, a traves de

la incorporacién de la Perspectiva de Género.

15. Vigencia.
La vigencia del presente Programa seré hasta el 31 de diciembre del 2025.

16. Quejas y denuncias.

Las quejas, denuncias, sugerencias 0 reconocimientos respecto de un tramite o
servicio del personal del SMDIF, podran ser presentadas de manera personal en las
Oficinas de la Contraloria interna del SMDIF ubicadas en Via José Lépez Portillo
Km 1, esquina 20 de Noviembre y Miguel de la Mora, Colonia ejidal Emiliano Zapata,
C. P 55020, Ecatepec de Morelos, Estado de México.

Via José€ Lépez Portillo Km 1 esquina 20 de Noviembre y Miguel de la Mora, Col. Ejidal Emiliano Zapata, CP. 55020 Tel.: 5558988150 www.ecatepec.gob.mx
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2025, Bicentenario de la vida municipal del Estado de México

TRANSITORIOS.

PRIMERO. Las presentes Reglas entran en vigor al dia siguiente de su publicacion
en la Gaceta Municipal y estaran vigentes hasta en tanto no se emitan

modificaciones a las mismas o concluya el programa.

SEGUNDO. La entrega de los apoyos asistenciales del programa se realizara

conforme a la disponibilidad presupuestal.

Ecatepec de Morelos; Estado de México a los 24 dias del mes de enero de

dos mil veinticinco.

C. Edith Mui6z Jurado

Directora del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de

Ecatepec de Morelos, Estado de México,

Via José€ Lépez Portillo Km 1 esquina 20 de Noviembre y Miguel de la Mora, Col. Ejidal Emiliano Zapata, CP. 55020 Tel.: 5558988150 www.ecatepec.gob.mx



